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Lién hé voi quy vi MRN

DE lién lac véi quy vi vé thong tin y t&, ching t6i yéu cau quy vi hoan thanh mau nay, chi ra cic cach tdt nhat dé cung cap thong tin
bao mat cho quy vi.

Chung t6i c6 thé lién lac v&i quy vi qua thw, email, tin nhan va/hoic dién thoai.

Vui long danh diu tat ca cic 6 cho phép MemorialCare str dung cho céc lién lac chia quy vi:

[ s6 dién thoai S dién thoai:

[ s6 dién thoai di déng/Tin nhin $6 dién thoai:

[J Tin nhan hdp thu thoai $6 dién thoai:

[J Qua Email:

[J Qua Email (MyChart):

[J Thu Buwu bién, Pia Chi:

Vui long liét ké bat ky ngwdi ndo quy vi mudn cé quyén truy cip vao théng tin thanh toan, lich hen hoéc strc khée clia quy vi,
ching han nhw cha me, vo'/chdng, ngudi chim séc hodc thanh vién gia dinh khac. Chiing t6i sé yéu cau sw dong y bé sung truéc
khi cong bd thong tin lién quan dén dich vu tdm than va/hoac két qua xét nghiém HIV.

Tén va MGi Quan Hé S6 Dién Thoai Tuy chon Lién Hé CHi Danh Cho Bénh
Khan Cap Nhan Nhi Khoa
[ Théng Tin Thanh Toan Océ [0 Phu Huynh/Nguoi
O Théng Tin Cudc Hen O Khong Giam Ho
O Théng Tin Y Té/Strc Khde [ Cung ho gia dinh
O Théng Tin Thanh Toan Océ 0 Phu Huynh/Nguoi
O Théng Tin Cudc Hen O Khéng Gidm Ho
O Théng Tin Y Té/Strc Khode [ Cung hé gia dinh
[0 Théng Tin Thanh Toan océ [0 Phy Huynh/Nguoi
O Théng Tin Cudc Hen O Khong Giam Ho
O Thoéng Tin Y Té/Stre Khoe [ Cung hé gia dinh
[ Théng Tin Thanh Toan Océ [0 Phu Huynh/Nguoi
[J Théng Tin Cudc Hen [J Khéng Gidm Ho
O Thong Tin Y Té/Strc Khoe [ Cung hé gia dinh

Yéu cau nay thay thé& moi yéu cau trwéc day vé viéc trao ddi thong tin ma t6i cé thé da dwa ra.

Chit Ky cia Bénh Nhan/Bén Chiju Trach Nhiém Ngay

Tén Bénh Nhan/Bén Chju Trach Nhiém (Vui Long Viét In) M&i Quan Hé v&i Bénh Nhan:
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Chuyén Nhwong Phic Loi Bao Hiém/Chirng Nhan Pu Diéu Kién

Chuong Trinh Bao Hiém Chinh

Tén Bénh Nhan Ngay Sinh
Chuong Trinh Bao Hiém S6 Nhém S6 ID Hoi Vién
Pia Chi Yéu Cau Boi Thuong Y Té S6 Pién Thoai

Tén Ngudi Dirng Tén Hop Déng

M&i Quan Hé véi Bénh Nhan:

S8 An Sinh X3 Hoi cia Ngudi Ding Tén Hop Dong

Ngay Sinh cla Ngudi Birng Tén Hop Dong

S8 Pién Thoai Ngudi Dirng Tén Hop Dong

S8 Pién Thoai clia Chl Lao Bong

Chu Lao Pong clia Ngudi Birng Tén Hop Dong

Chi Danh Cho Bénh Nhan Medicare

S8 Yéu Cau Boi Thwong Bao Hiém Y Té

Cac B3o Hiém Khac Danh Cho Bé&nh Nhan

Tén Bénh Nhan

Ngay Sinh

Pia Chi Chl Lao Péng

Ngay Hiéu Luc Phan A

Ngay Hiéu Lwc Phan B

Chuong Trinh B3o Hiém

S6 Nhom

S6 ID Hoi Vién

Pia Chi Yéu Cau B6i Thuwong Y Té

S6 Dién Thoai

Tén Ngudi Birng Tén Hop Doéng

M&i Quan Hé vdi Bénh Nhan:

S6 An Sinh X3 Hoéi cia Ngudi Ding Tén Hop Pong

Ngay Sinh cia Ngudi Dirng Tén Hop Dong

S6 Dién Thoai Ngudi Birng Tén Hop Dong

S6 Dién Thoai cia Chu Lao Pong

Chd Lao Pdng clia Ngudi Birng Tén Hop Pong

Bén Chiu Trach Nhiém Tai Chinh (CHi Danh Cho Bénh Nhan Nhi Khoa)

Tén

Ho

Dia Chi Chl Lao Déng

Tén Pém Viét Tat | Ngay Sinh

Pia Chi

Thanh Pho

Tiéu Bang

Ma zIP

Vui long chon S6
dién thoai chinh

S6 dién thoai di dong[]

S8 dién thoai nha[]

S6 dién thoai cong viec ]

M&i Quan Hé véi Bénh Nhan:
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Théa Thuan Trach Nhiém Tai Chinh MRN

Cam on quy vi da chon ching tdi lam nha cung cap dich vu chdm sdc stre khde. Ching téi cam két cung cap dich vu va
chdm séc chat lwong cho tat ca bénh nhan. Dudi day |a tuyén bd vé chinh sach tai chinh cda ching téi, ma ching téi yéu
cau quy vi doc va dong y trudce khi thuwe hién bat ky phuong phap diéu tri nao.

e Tit cd bénh nhan déu yéu cau bang chirng thanh toan va gidy t& tly than cé anh. Viéc cung cap ban sao thé bao
hiém khong xac nhan rang bao hiém clia quy vi van con hiéu luc, phic lgi cé san hay céc dich vu dwoc cung cap
s& duwoc cong ty bdo hiém chi trd. Quy vi ¢ tradch nhiém cung cip day da va chinh xdc théng tin vé tat ca cac loai
b3o hiém, bao gbm céc géi bao hiém chinh, thir cap va thi ba.

e Quy vi cé trach nhiém biét rd quyén Igi bao hiém cta minh, bao gdm viéc ching téi cé phai la nha cung cap hop
doéng vdi cong ty bdo hiém clia quy vi hay khéng, phuc loi dwoc bao hiém va bat ky loai trir nao trong hop déng
bao hiém cla quy vi, cling nhu cac yéu ciu phé duyét trwdc cda cong ty bado hiém. Quy vi cé trach nhiém cung
cap thdng tin bao hiém chinh xac va cap nhat, bao gdbm bat ky cap nhat hodc thay déi ndo trong pham vi bao
hiém. N&u khdng cung cap thdng tin nay, quy vi s& phai chiu trach nhiém tai chinh.

e Xin hiéu rang thanh todn héa don duwoc xem la mét phan cla qud trinh diéu tri. Phi s& dugc thanh toan khi dich
vu dugc cung cap. Chung t6i chap nhan tién mat, séc, thé tin dung va bdo hiém d3 dwoc phé duyét tredc ma
ching toi 1a nha cung cap ky hop déng. Viéc tham gia Chuwong Trinh Bao Hiém khong dam bao dai tho hodc chi
tra cho tat ca céc dich vu d3 cung cap.

e Chung t6i s& c6 gang xac nhan pham vi bao hiém ctia quy vi trwdc khi diéu tri; tuy nhién, viéc xac minh phuc lgi
khéng dam bao chi phi. Cong ty bao hiém cuta quy vi sé dua ra quyét dinh cudi cung vé tu cach da diéu kién,
phuc lgi, yéu cau cip phép, nhu cau y té va thanh toan cho cac dich vu d3 cung cap.

e N&u ching t6i c6 hop déng vdi cdng ty bao hiém cua quy vi, ching tdi sé glri hda don cho cdng ty bao hiém
trudec, trir di cdc khodn déng thanh todn hodc khau trir, sau d6 s& tinh phi quy vi theo bat ky khodn nao duwoc xac
dinh 13 trdch nhiém cGa quy vi. Thoi gian x& ly yéu cau bdi thudng sé& khac nhau tly theo cong ty bao hiém va
trudng hop yéu cau bdi thudng.

e N&u chung t6i khdng ky hgp ddng véi cong ty bao hiém cla quy vi, quy vi s& phai thanh toan cho tat ca céc dich
vu d3 cung cap vao cudi budi khdm. Chuing tdi s& cung cip cho quy vi mot ban sao k& ma quy vi cé thé nép cho
cong ty bdo hiém dé duwoc hoan trd theo phuc loi chuong trinh.

e Bat ky khoan phi dy tinh nao dugc cung cap trwdc khi cung cap dich vu déu dua trén thong tin cé san tai thoi
diém d6 va khéng dam bao sé tién cudi cung phai tra.

e Quy vi chju trach nhiém thanh toan céc dich vu bj loai trir khoi phuc lgi, khéng dugc bao hiém chi tra, hoic bi
cong ty bdo hiém tir chéi trir khi phap luat hodc nghia vu hop déng cdm khac.

e MOt sd loai bao hiém cé phuc loi ngoai mang lwdi véi phi déng bao hiém, ddng thanh todn cao hon va phuc lgi
hang nam gidi han. N&u ban nhan dich vu theo phuc Igi ngoai mang ludi, trach nhiém tai chinh cla quy vij cé thé
cao hon dang k& so vdi phuc lgi trong mang ludi do cac khodn déng thanh todn cao hon, ddng bao hiém, khau
trir, phuc loi gidi han hodc gidm bdi hoan cla cdng ty bao hiém.

e Chung t6i khong tham gia cadc Chuong Trinh Chia Sé vi day khdng dwoc coi la bao hiém. Chuong Trinh Chia Sé
Bénh Nhan duoc xem nhu ty chi trd. Khoan thanh todn phai dwoc thuc hién tai thoi diém dich vy, va cé thé ap
dung gidm gia Thanh Toan Ngay.
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Théa Thuan Trach Nhiém Tai Chinh (tiép) MRN

e Trudng hop chan thuong hodc bénh tat thudc dién Béi Thudng Tai Nan Lao Pong phai ¢d gidy chap thuan diéu tri
do ch lao ddng cta quy vj cap. Néu chl lao ddng cta quy vi khéng cap gidy chap thuan, ching t6i s& [am viéc vai
cong ty bdo hiém y t& cla quy vi d& dwoc bdi hoan chi phi nhu dwoc trinh bay dudi day. Cong ty bao hiémy té
clia quy vi c6 thé tir chdi bao hiém néu xac dinh rang chan thuwong hodc bénh tat lién quan dé&n cong viéc. Néu
BOi Thuwong Tai Nan Lao Dong hodc bén chiu tradch nhiém khac tir chéi trach nhiém hodc thanh toan, quy vi cé thé
phai chiu trach nhiém tai chinh d6i véi cac dich vu khong dwoc bao hiém chi tra.

Chuyén Nhuong Phiic Lo'i:

Toi ddng vy va yéu cau viéc thanh toan cac phuc lgi Medicare/cdng ty bao hiém khac dugc Gy quyén thay mat toi, duoc
thanh todn truc ti€p cho Quy Y Té MemorialCare cho bat ky dich vu y t€ hodc phau thuat ndo do cac nhém vy té lién két
cung cap cho tdi hodc mét thanh vién trong gia dinh t6i. T6i Gy quyén cho bat ky chd s& hitu thong tin y t& hodc théng tin
khac vé tdi cung cap cho Co Quan An Sinh Xa Hdi, Trung TAm Dich Vu Medicare va Medicaid, dai ly hodc don vi bdo hiém,
hodc cdng ty b3o hiém bat ky théng tin ndo can thiét cho yéu ciu Medicare/bao hiém lién quan nay dé xac dinh cac phuc
lgi nay hodc cac phuc Igi phai thanh todn cho céc dich vu lién quan. Téi hiéu rang viéc théng bao cho nha cung cap dich
vu y t& vé bat ky bén nao khac cé thé chiu trach nhiém chi tra cho viéc diéu tri cha toi 1a bat budc.

T6i d3 doc chinh sach tai chinh va chit ky cla tdi duwdi day 1a sy xdc nhan rd rang vé trach nhiém tai chinh cda minh. Toi
hiéu rang toi chju trach nhiém tai chinh d6i v&i cac khoan déng thanh todn, dong bao hiém, khoan khau trtr, cac dich vu
khéng duoc bao hiém chi tra va bat ky khoan tién nao do cdng ty bao hiém xac dinh |a trdch nhiém cua tdi theo chuwong
trinh phuc loi.

Chir Ky ciia B&énh Nhan/Bén Chiu Trach Nhiém Ngay

Tén Bénh Nhan/Bén Chju Trach Nhiém (Vui Long Viét In) M@&i Quan Hé v&i Bénh Nhan:
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Chap Thuén Diéu Tri MRN

Toi/chuiing t6i chap thuan va cho phép thuc hién tat ca cac phuong phép diéu tri, phiu thuat va dich vu y t&€ duoc cac bac
siva nhan vién cla nhdm y té lién két véi Quy Y Té MemorialCare cho 1a phu hop véi tdi hodc cho tré vi thanh nién néu
trén ma t6i 1a cha me hoidc ngudi gidam hd hop phap. Toi xin xac nhan rang, theo hiéu biét t&t nhat cla t6i, tat ca cac
tuyén b6 trong day déu 1a su that. T6i hiéu rang toi chiu trach nhiém tryc ti€p cho tat ca cac khodn phi phat sinh cho dich
vu y t& cho ban than va ngudi phu thudc bat ké c6 bao hiém hay khéng, ngoai trir cac dich vu duoc dy quyén cung cap
theo hgp déng HMO tra truwdc hop 8. Toi cling ddng y tra tién |13i hop phdp, chi phi thu hdi ng va phi luat su phat sinh dé
thu bat ky khoan tién nao tdi cé thé no. Téi cling Uy quyén cho nhédm y té lién két véi Quy Y Té MemorialCare clia minh
cong b6 théng tin do cdng ty bao hiém va/hodc dai dién cla ho yéu ciu. Téi hoan toan hiéu théa thudn nay va su chap
thuan s& tiép tuc co hiéu lyc cho dén khi tdi hay bang van ban.

Chir Ky ctia Bénh Nhan/Bén Chiu Trach Nhiém Ngay

Tén Bénh Nhan/Bén Chju Trach Nhiém (Vui Long Viét In) M@&i Quan Hé v&i Bénh Nhan:
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Xac Nhan ba Nhan MRN

Chi nham muc dich cung cap théng tin, tai day c6 lién két dén trang Thanh Todn M& ctia Trung Tam Dich Vu Medicare va
Medicaid (CMS) lién bang. Bao Luat Lién Bang Physician Payments Sunshine Act quy dinh rang thong tin chi tiét vé cac
khodn thanh toan va cac khodn lgi ich cé gid tri khac cé gia trj trén muwdi dd la My (10 USD) do cac nha san xuat thudc,
thiét bi y t& va ché pham sinh hoc chi tra cho béc siva cac bénh vién giang day phai duoc cdng khai. Co sé& dit liéu Thanh
Todn M& 1a mot céng cu lién bang dwoc str dung dé tim kiém cac khoan thanh todn do céc cong ty dwgc pham va thiét bj
thuc hién cho cac béc sT va bénh vién gidng day. Quy vi c6 thé xem truyc tuyén tai openpaymentsdata.cms.gov.

Tén va chit ky ctia quy vi trén biéu mau nay cho biét quy vi d3 dwoc thong bao vé cdng cu Tim Kiém Thanh Todn Mé& clia
Trung TAm Dich Vu Medicare va Medicaid (CMS). Néu quy vi c6 bat ky cau hédi nao lién quan dén chuong trinh Thanh
Toan M@, hay glti email d&n B6 Phan Ho Tro tai openpayments@cms.hhs.gov. D& dugc hd tro triee tiép, hay goi cho B
Phan H& Trg Thanh Toan M@ theo sd 1-855-326-8366.

Tén Bénh Nhan:

Chir Ky:

M®&i Quan Hé v&i Bénh Nhan:

Ngay Nhan: Thoi Gian Nhan:
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XAC NHAN PA NHAN MRN

Théng Bao Chung vé Cac Bién Phap Thuwc Hanh Quyén Riéng Tw

Tén va chit ky clia quy vi trén biéu mau nay cho biét quy vi d3 nhan dwoc ban sao Théng Bdo Chung vé Thuc Hanh
Quyén Riéng Tw cla MemorialCare vao ngay va gid dugc ghi dudi day.

NE&u quy vi cd bat ky cdu hoi ndo lién quan dén théng tin dwoc néu trong Théng Bdo Chung vé Thwe Hanh Quyén Riéng
Tw clia MemorialCare, vui 1ong lién hé Gidm D6c Tudn Thi cia MemorialCare theo sé dién thoai (714) 377-3218.

Tén Bénh Nhan:

Chir Ky:

M®&i Quan Hé v&i Bénh Nhan:

Ngay Nhan: Thoi Gian Nhan:

CHi DUNG CHO NOIBO CO' SO'Y TE

Chung t6i d3 cd gdng xin xac nhan bang van ban cla bénh nhan vé viéc da nhan duoc Théng Bdo Chung vé Thuc Hanh Quyén
Riéng Tw clia chung t6i, nhung khéng thé 18y dugc xac nhan tir bénh nhan vi ly do sau:

L) Ngu®i bénh tir chéi ky
L] Tinh hudng khan cap khign khéng thé 13y duarc chit ky

(] Bénh nhan yéu ciu ca nhan & trén ky thay cho ho (vui long ghi rd)

O

Chit Ky Nguwoi Dai Dién Bang Ky: Ngay:
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THONG BAO CHUNG VE CAC BIEN PHAP THU'C HANH QUYEN RIENG TU’

THONG BAO NAY MO TA CACH THONG TIN Y TE VE QUY VI CO THE PUQC SU DUNG VA TIET LO CONG NHU CACH QUY VI
CO THE TRUY CAP VAO THONG TIN NAY.

XIN HAY XEM XET KY LUGONG.

Ai sé& tuan tha thong bao nay

MemorialCare (“MemorialCare” hodc “ching t6i”), thdng qua cac bénh vién va co s& y té true thudc (“Co S& MemorialCare”)
cung ddi ngli nhan vién va can bd clia mdi Co S& MemorialCare, cung cap dich vu chdm séc stre khde cho bénh nhan cung véi
cac bén cung cap dich vu y t& va cac t6 chirc khac. Théng Bio nay 4p dung cho céc cd nhan va t8 chirc sau day, nhirng bén d3
dong y bi rang budc bai thdng bdo nay:

e  Mbi Co S& MemorialCare, cting nhu tat cA nhan vién, nhan vién va cic nhan vién khac cla MemorialCare, nhitng
ngudi cé thé can truy cap théng tin cla quy vi dé thuc hién chirc ndng cdng viéc cia ho.

e DPOi ngli nhan vién y té cla tirng Co S& MemorialCare, cling nhu cac chuyén gia cham sdc strc khoe khac cung cap dich
vu y té tai Co S& MemorialCare.

e B4t ky thanh vién nao trong nhdm tinh nguyén ma ching téi cho phép gitp d& quy vi trong thdi gian quy vi nhan dich
vu cham séc.

Thong bao nay dp dung cho tat ca cac ho so lién quan dén dich vu cham séc strc khde cla quy vi dwoc cung cap tai Co SO
MemorialCare va dugc tao ra bdi Co S& MemorialCare tuong (rng, du do nhan vién MemorialCare hay nha cung cap dich vu
cham sdc stre khde cé nhan cla quy vi thye hién. Nha cung cdp dich vu cham séc sire khde cé nhan cla quy vi cé thé dp dung
cdc chinh sich hodc thdng bdo khac vé viéc str dung va tiét 16 thong tin y t&€ duoc tao 1ap hodc Iwu gitt tai van phong hodc
phong kham clia ho. Quy vi nén xem Théng Bao Quyén Riéng Tu’ cla nha cung cdp dich vu chdm sdc sirc khde cliia minh dé
biét cach ho x{r ly théng tin y té clia quy vi ngoai pham vi cdc Co S&@ MemorialCare.

Cam két chia chiing t6i vé thong tin y té

Chung t6i hiéu rang thong tin y té& lién quan dé&n quy vj va tinh trang strc khde clia quy vi 1a théng tin mang tinh ca nhan. Viéc
b3o vé théng tin y t& clia quy vj la rat quan trong. Ching toi lap ho so vé qua trinh chdm sdc va cac dich vu ma quy vi nhan duoc
trong thoi gian dugc ching téi cham séc. Ching téi can ho so nay dé cung cap cho quy vi dich vu cham séc stre khde cé chat
luvong va tuan thl cac yéu cau phdp ly hién hanh. Théng Bao nay sé giai thich nhitng cach thirc ma chiing t6i c6 thé st dung va
tiét 16 thong tin y t& clia quy vi. Thong Bao nay cling mé ta cac quyén cla quy vi va nhitng nghia vu nhat dinh ma ching téi cé
lién quan dén viéc st dung va tiét 16 thong tin y té€ clia quy vi. Theo quy dinh clia phép luat, ching téi cé tradch nhiém:

e Gilr bi mat thdng tin y té& cé thé dung dé nhan dang quy vi;

e Cung cap cho quy vi Thdng Bao nay vé cac nghia vu phap ly va cdc thuc hanh bao vé quyén riéng tu ctia ching toi doi
v&i théng tin y té cda quy vi; va

e Tuan thd cac diéu khoan clia Thdng Bao hién dang cé hiéu luc.

Cach thirc ching t6i c6 thé sir dung va tiét 16 théng tin y té cha quy vj

Céc muc dudi ddy mo ta nhitng cch thirc khac nhau ma ching téi co thé sir dung va tiét 16 théng tin y té cda quy vi. i véi tirng
nhém muc dich s dung hoac tiét 16, ching toi s& giai thich y nghia clia tirng nhém va ¢6 gang dwa ra mét s6 vi du minh hoa.
Khong phai moi trudng hop sir dung hodc tiét 16 thdng tin thudc mét nhdm déu dugc liét ké. Tuy nhién, tat cd cac trudng hop

ma chung tdi duoc phép sir dung va tiét 16 thong tin y té clia quy vi déu s& thudc mét trong cdc nhdm duge mo ta dudi day.
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Piéu tri. Chung t6i c6 thé sir dung thdng tin y té& clia quy vi dé cung cap dich vu diéu tri hodc cac dich vu chdm séc sire khde
cho quy vi. Ching t6i cling c6 thé tiét 16 thong tin y t& cla quy vi cho cac nha cung cap dich vu chdm séc strc khde tham gia vao
viéc chdm séc quy vi. Vi dy, bac st diéu tri gdy chan cho quy vi cé thé can biét liéu quy vi cé mac bénh dai thdo duwdng hay
khong, vi bénh d4i thdo duwdng cé thé lam chdm qua trinh lanh xwong. Ngoai ra, bac si cling cé thé can théng bdo cho chuyén
gia dinh dudng néu quy vi mac bénh dai thdo dudng dé ching toi cé thé sap x&p ché do dn phu hop. Cac chuyén gia chdm séc
strc khde khac nhau trong cing mdt Co sé MemorialCare ciing cé thé chia sé thong tin y té& clia quy vi nham phéi hop cung cap
cac dich vu ma quy vi can, chdng han nhu ké don thudc, thure hién xét nghiém va chup X-quang. Chung tdi cling cé thé tiét 16
thong tin y té clia quy vi cho nhitng ngudi bén ngoai Co S& MemorialCare d3 diéu tri cho quy vi nhung cé thé tham gia vao
viéc cham séc sirc khde ctia quy vi sau khi quy vi rdi khoi Co S&@ MemorialCare.

Thanh toan. Ching t6i c6 thé st dung va tiét |6 thong tin y t& ca quy vi dé 1ap hda don va thu khoan thanh toan cho viéc diéu
tri va cac dich vu cham sdéc sirc khde ma quy vi da nhan tir quy vi, cdng ty bdo hiém hodc mét bén thi ba.

Vi du, ching t6i cé thé can cung cap cho chuong trinh bao hiém y té& clia quy vi thong tin vé ca phau thuat ma quy vi da thuc
hién tai mét Co S& MemorialCare dé chuong trinh bao hiém y té cla quy vi thanh todn cho ching t6i hodc béi hoan chi phi
cho quy vi d6i v&i ca phau thuat dé. Ching tdi cling cé thé théng bao cho chuong trinh bao hiém y té& ctia quy vi vé mot
phuong phap diéu tri ma quy vi sap nhan dé xin chap thuan trudc hodc dé xac dinh liéu chwong trinh bao hiém clia quy vi cd
chi trd cho phuong phap diéu tri d6 hay khdng.

Hoat ddng chdm séc stre khoe. Ching t6i cé thé sir dung va tiét 16 thdng tin y t& clia quy vi cho cac hoat ddng cham sdc sirc
khde cia minh. Nhitng viéc sir dung va tiét 16 nay |a can thiét dé bao dam tat ca ngudi bénh cla ching t6i déu nhan dugrc dich
vu chdm sdc ¢ chat lwong va dé phuc vu cho viéc van hanh mdi Co S& MemorialCare. Vi du, ching t6i cé thé str dung thong
tin y t& dé ra soat viéc diéu tri va cac dich vu chdm sdc strc khde ma chiing téi cung cap, ddng thdi danh giad hiéu qua cong viéc
cla ddi ngli nhan vién trong qua trinh cham sdc quy vi. Ching ti cling cd thé tiét 16 théng tin cho cac bac si, diéu dudng, ky
thuat vién, sinh vién y khoa va cac nhan sy khac nham muc dich ra soét va dao tao. Ching tdi cling cé thé két hop théng tin y
t&€ ma minh cé vdi thdng tin y té tir cac co s& khac dé so sanh chat lwgng hoat déng, xac dinh nhirng linh vire can ci thién
trong viéc cung cap dich vu chdm sdc sirc khde va cac dich vu khac. Ching téi c¢é thé loai bo cac thong tin cé thé dung dé nhan
dang quy vi khoi bd théng tin y t& nay dé nhirng ngudi khdc ¢ thé sty dung dir liéu dé dé nghién clru vé cham sdéc stre khde va
cung cap dich vu chdm sdc sirc khde ma khéng can biét danh tinh cu thé cla bénh nhan. Chung t6i cling cd thé tiét 16 thong tin
y t& clia quy vi cho mét nha cung cap dich vu chdm séc sirc khde khac ma quy vi d3 tirng kham hodc diéu tri d& ho cé thé nang
cao chat luvong hodc cai thién hiéu qua chi phi trong viéc cung cap dich vu chdm soc sirc khoe.

Trao D&i Thong Tin Y Té (HIE). MemorialCare c6 thé cung cap théng tin y t& ca nhan cla quy vi cho mét hé théng Trao DGi
Théng Tin Y Té (HIE) & cap dia phuong, khu vre va/hodc qudc gia, bao gdm nhung khdng gidi han & Mang Ludi Théng Tin Y Té
Qudc Gia (NHIN). HIE 1a mét sdng kién do chinh quyén tiéu bang va/hoac lién bang tai tro, cung cdp mot co ché dé cic nha
cung cap dich vu chdm séc strc khde trong cong dong clia ching toi chia sé thong tin bang phuong thire dién tir, véi muc tiéu
chung 13 nang cao chat lwvgng cham séc ngudi bénh ddng thoi bao vé quyén riéng tw va tinh bdo méat cla théng tin y té cla
quy vi. Vi du, néu quy vi dugc diéu tri tai khoa cip ctru cda mot bénh vién thudc MemorialCare vao cudi tuan va dén tai khdm
v&i bac sT didu tri thudng xuyén ctia minh tai phong kham vao tuan ké tiép, bac st dé s& cd thé truy cip va xem hd so kham cap
ctru cla quy vi trong budi khdm. Hinh thirc truy cip nay gitip bac si cla quy vi ¢ dugc nhitng thdng tin mdi nhat vé qua trinh
cham séc va diéu tri cla quy vi.

MemorialCare s& chi chuyén théng tin y t& cla quy vi dén HIE cho cdc muc dich diéu tri, thanh todn, hoat ddng cham séc strc
khde hoac khi phap luat yéu cau. Nhirng thdng tin strc khée cd nhan ma theo quy dinh cta phap luat hién hanh phai cé van
ban chap thuan riéng cé chit ky ctia quy vi trwde khi duoc tiét 16 SE KHONG dugc chuyén dén HIE néu khong ¢ s dong y cla
quy vi, trir khi phap ludt hodc cac quy dinh hién hanh yéu cau khac.

Co s& dir liéu tiém chang California. MemorialCare cé thé chia sé hd so tiém ching hodc két qua xét nghiém sang loc bénh

lao (TB) clia quy vi v&i Co Sé& Dit Liéu Tiém Ching California (CAIR), mot co sé dit liéu trén toan ti€u bang, an toan va bao mat,

lwu trir thong tin tiém ching cta ngudi bénh. CAIR duoc cac chuyén gia cham séc strc khde, co quan chirc ndng va truong hoc
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str dung dé theo ddi tat ca cac miii tiém va xét nghiém bénh lao (TB) ma quy vi d3 thuc hién, dong thoi cé thé cung cap bang
ching vé tinh trang tiém chlng can thiét dé bat dau dich vu chdm sdc tré em, di hoc hodc bat dau mot cong viéc mai. Néu quy
vi khéng muén hé so tiém chdng hodc ho so bénh lao (TB) clia minh dwoc chia sé vd&i nhitng ngudi dung khac cla hé théng
dang ky, vui long glri qua fax hodc email “Biéu Mau Yéu Cau Tir Chéi hodc Bat Dau Chia Sé Thong Tin Tiém Ching”, cé trén
trang web ctia CAIR tai https://www.cdph.ca.gov/Programs/CID/DCDC/CAIR/

Pages/CAIR-records-forms.aspx, goi B& Phan H6 Tro CAIR theo s& 1-888-436-8320 hoidc CAIRHelpDesk@cdph.ca.gov.

Nha&c Lich Hen. Chung t6i c6 thé sir dung va tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dé lién hé véi quy vi nham nhic nhé rang quy vi cd
mot cudc hen dé diéu tri hodc nhan dich vu cham sdc y té tai mét Co S& MemorialCare.

Céac Phuong An Diéu Tri Thay Thé. Ching ti cd thé sir dung va tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dé théng bao cho quy vi hodc
dua ra khuyé&n nghi vé cac lya chon diéu tri hodc phuong an diéu tri thay thé cé thé phu hop vdi sy quan tdm clda quy vi.

Cac phuc lgi va dich vu lién quan dén sirc khde. Ching t6i c6 thé sir dung va tiét 16 thong tin y t& cla quy vi dé théng bao cho
quy vi vé cac quyén loi hodc dich vu lién quan dén strc khode co thé dugce quy vi quan tam.

Danh Ba Co’ S&. Chung t6i ¢ thé dwa mot s6 thong tin gidi han vé quy vi vao danh ba ciia mét bénh vién thuéc MemorialCare
trong thoi gian quy vi [ ngudi bénh tai bénh vién d6. Thong tin nay cé thé bao gdm tén cla quy vi, vi tri cla quy vi trong bénh
vién va tinh trang strc khoe tdng quat clia quy vi (vi du: 6n dinh, tt, v.v.). Trir khi quy vi cé yéu cau bang van ban cu thé vé viéc
khong cho phép, thong tin trong danh ba nay ciling c6 thé dugc cung cap cho nhitng ngudi hdi thdng tin vé quy vi bang tén.
Théng tin nay dugc cung cap dé gia dinh va ban bé cla quy vi cé thé dén thdm quy vi tai bénh vién va nhin chung biét duoc
tinh trang ca quy vi. Néu quy vi mudn “tir chdi tham gia” danh ba co s&, vui ldng lién hé vdi bd phan tiép nhan bénh nhan tai
bénh vién MemorialCare noi quy vi dang dugc diéu tri va yéu cau khéng dua thdng tin cla quy vi vao danh ba co sé.

Nhirng cd nhan tham gia vao viéc cham séc hodc thanh toan chi phi cham séc strc khde cho quy vi; Hoat ddng ciru tro thién
tai. Ching toi ¢ thé cung cap thong tin y té€ cla quy vi cho ban bé hodc thanh vién gia dinh c6 tham gia vao viéc cham sdc sirc
khoée cho quy vi. Ching tdi cling cé thé cung cap thdong tin cho ngwdi hd tro thanh toadn chi phi chdm séc strc khode clia quy vi.
Trir khi quy vi ¢ yéu cau cu thé bang van ban vé viéc khdng cho phép, ching t6i ciing cé thé théng bao cho gia dinh hodc ban
beé clia quy vi vé tinh trang clia quy vi. Ngoai ra, chuiing tdi cé thé tiét 16 thong tin y t€ clia quy vi cho mdt t6 chirc tham gia hd
tro cac hoat dong ctru tro thién tai, dé gia dinh clia quy vi cé thé dugc thong bdo vé tinh trang strc khde, tinh trang hién tai va
dia diém cla quy vi.

Nghién Clru. Trong mot sd tredng hop nhat dinh, ching téi cé thé sir dung va tiét 16 théng tin y té cla quy vi cho muc dich
nghién ctu. Vi dy, m6t du an nghién ctru cé thé bao gdm viéc so sanh tinh trang strc khde va qua trinh hdi phuc cda nhirng
ngudi bénh da st dung mot loai thudc véi nhitng ngudi bénh da sir dung mét loai thudc khac dé diéu tri cing mét tinh trang
bénh Tuy nhién, tat cd cac du an nghién ctru déu phai tudn theo mot quy trinh phé duyét dic biét. Quy trinh nay sé danh gia
mot dy 4n nghién ctru duoc dé xuat va viéc str dung thong tin y té trong dur 4n d6, nham can bang gitta nhu cau nghién ctru va
nhu cau bao vé quyén riéng tu vé thong tin y t& cla ngudi bénh. Trudce khi si dung hodc tiét 16 théng tin y té cho muc dich
nghién ctru, du an d6 phai dwoc phé duyét théng qua quy trinh phé duyét nghién ciru nay. Tuy nhién, ching téi cé thé tiét 16
thong tin y t& clia quy vi cho nhitng ngudi dang chuan bi thyc hién mét du an nghién ctu, vi du nhu dé gitip ho tim kiém
nhitng ngudi bénh cé nhu cau chidm séc strc khde cu thé, véi didu kién thong tin y t& ma ho xem xét khdng duoc roi khédi co s&
cla chung téi. Chung téi hau nhu ludn yéu cau sy cho phép cu thé clia quy vi néu nha nghién clru s& duoc ti€p can vdi tén, dia
chi hodc céc théng tin khdc cd thé tiét 16 danh tinh clia quy vi, hodc néu nha nghién ctru s& tham gia vao viéc cham sdc quy vi
tai Co S& MemorialCare.

Dai Tac Kinh Doanh. C6 mét s6 dich vu dwgc cung cdp cho té chirc clia ching téi théng qua cac hop dong véi cac t6 chirc
bén ngoai, con dwoc goi la déi tac kinh doanh. Vi du bao gdbm cdc dich vu 1ap héa don dé glri yéu cau thanh todn cla quy vi
dén cong ty bao hiém; dich vu phién 4m dé chuyén cac bdo cdo dugc doc ghi am bédi cac chuyén gia y t€ dang cham sdc quy
vi tai bénh vién thanh van ban; va dich vu sao chép dé tao ban sao ho so sirc khde clia quy vi. Khi cac dich vu nay duoc thuc
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hién bai mot déi tac kinh doanh, ching t6i cé thé tiét 16 théng tin cla quy vi cho cac d8i tac kinh doanh d6 dé ho cé thé thuc
hién cdng viéc ma ching t6i d3 yéu cau.

Theo yéu ciu cha phap luat. Ching toi s& tiét 16 théng tin y t& cla quy vi khi dwoc yéu cau bai luat lién bang, tiéu bang hodc
dia phuong.

Ngan ngtra méi de doa nghiém trong ddi véi sirc khoe hodc an toan. Ching toi co thé sty dung va tiét 16 thong tin y té cla
quy vi khi can thiét dé ngdn ngira mai de doa nghiém trong ddi vdi strc khde va sy an toan cta quy vi, hodc déi vdi stre khde va
sy an toan clia cdng dong hay mét ca nhan khac. Tuy nhién, moi viéc tiét 16 thong tin trong truedng hop nay sé chi dwoc thye
hién v&i ngudi cé kha nang ho trg ngin chin mai de doa dé.

Tiép Thi va Ban Hang. Hau hét cac trudng hop st dung va tiét 16 thong tin y t€ cho muc dich tié€p thi, cling nhu viéc tiét 16
théng tin duoc xem 1a hoat dong ban théng tin y t&, déu can cd su chap thuén cla quy vi.

Hoat Pdng Gay Quy. Ching téi c6 thé sir dung mét sé thdng tin nhat dinh vé quy vi (bao gdbm théng tin nhan khau hoc va
ngay quy vi nhan dich vu) dé lién hé véi quy vi trong tuong lai nham gy quy cho mdt Co' S& MemorialCare. Chung ti cling c6
thé tiét 16 nhirng thong tin tuong tw cho cac quy tir thién lién két véi MemorialCare cla ching téi cho cung muc dich nay.
Khoan tién gay quy s& duoc sty dung dé md réng va cai thién cac dich vu va chuong trinh ma ching téi cung cap cho cong
dong. Néu quy vi khdng muén duoc lién hé cho céc hoat dong gy quy cla ching tdi, quy vi phai théng bdo cho giam déc quy
hodc ngudi quan ly tai Co S& MemorialCare noi quy vi da dwoc didu tri. Viéc thong bao cé thé duogc thue hién bang véin ban,
bao gdbm email, qua dién thoai hodc tryc tiép.

Cac trwong ho'p dac biét

Hién ting co’ quan va md. Chuing t6i ¢4 thé tiét 16 théng tin y t& cla quy vi cho cdc t8 chirc phu trach thu nhan co quan co thé
hodc thuc hién cdy ghép co quan, mat hodc md, hodc cho ngan hang hién ting co quan, khi can thiét dé tao diéu kién thuan
Igi cho viéc hién tang va cdy ghép co quan hodc mé.

Quan nhan va cuu chién binh. Néu quy vi la thanh vién cua luc lugng vii trang, ching téi cé thé tiét 16 thdng tin y té€ cta quy vi
theo yéu cau clia cac co quan chi huy quan su. Ching ti cling cd thé tiét 16 thong tin y t& cla quan nhan nudc ngoai cho co
quan quan sy hudc ngoai cé tham quyén.

Bbi thwdrng cho ngudi lao ddng. Chung tdi cd thé tiét 16 thong tin y t& cla quy vi cho cac chwong trinh Bdi Thuwdrng Cho Ngudi
Lao BAng hodc cac chuong trinh twong tu. Cac chuong trinh nay cung cap quyén lgi cho cac trudng hop chan thuong hodc
bénh tat lién quan dén cong viéc.

Hoat ddng giam sat strc khoe. Chuing t6i cd thé tiét 16 théng tin y té& cla quy vi cho mét co quan gidm sat y t& dé thyc hién cac
hoat déng duoc phap luat cho phép. Cac hoat ddng gidm sat nay bao gdm, vi du nhu, kiém todn, diéu tra, thanh tra va cap
phép. Nhitng hoat déng nay 1a can thiét dé chinh phi gidm sat hé thdng chdm séc strc khde, cac chuong trinh cla chinh phd
va viéc tuan thi cac luat vé quyén dan su.

Kién tung va tranh chap. Néu quy vi cd lién quan dén mét vu kién hodc tranh chap, ching téi cd thé tiét 16 thong tin y té cla
quy vi dé dap trng Iénh cla tda 4n hodc quyét dinh hanh chinh. Ching toi cling cé thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dé dap
(rng trat yéu cau cung cap tai liéu, yéu cau cung cip thdng tin trong qué trinh thu thap chirng c& hodc cac thi tuc phap Iy hop
lé khac do mdt bén khac tham gia tranh chap dua ra, nhung chi khi d3 cé nd luc thdng bao cho quy vi vé yéu cau dé (cé thé
bao gdbm thong bdo bang vin ban gli dén quy vi) hodc xin mét 1énh bao vé déi véi thong tin duoc yéu cau.

Rui ro vé sirc khde cdng dong. Ching tdi co thé tiét 16 thong tin y té cla quy vi cho cac hoat déng y té€ cdng cong. Cac hoat
dodng nay thudng bao gdm:
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e bdo cdo cac phan (rng d6i véi thudc hodc cac van dé lién quan dén san pham;
e thdéng bado cho moi ngudi vé viéc thu hoi cac san pham ma ho ¢ thé dang st dung;
e thong bao cho mot cd nhan c6 thé d3 ti€p xtc véi bénh truyén nhiém hodc cé nguy co mac hodc lay lan mot bénh
hodc tinh trang sirc khde nao do;
e Théng bao cho co quan chinh phli cé thdm quyén thich hop néu ching téi tin rang mot nguwdi bénh 13 nan nhan cla
hanh vi ngugc dai, bo bé hodc bao luc gia dinh. Ching t6i chi thye hién viéc tiét 16 nay khi quy vi dong y hodc khi phap luat
yéu cau hodc cho phép;
e phong ngira hodc kiém sodt bénh tat, thuong tich hodc tinh trang khuyét tat;
¢ bdo cdo viéc sinh va tlr vong;
e bdo cdo hanh vi ngwoc d3i hodc bd bé tré em, ngudi cao tudi va ngudi trudng thanh phu thudc;
e théng bdo cho nhan vién (rng phoé khan cdp vé kha nang tiép xtc vai HIV/AIDS, trong pham vi can thiét dé tun thi
luat phép cla tiéu bang va lién bang.

Co quan thuec thi phap luat. Néu duoc phap luat hién hanh cho phép, chiing ti ¢ thé tiét 16 thong tin y t& cla quy vi khi
duoc yéu cau bai mot vién chirc thye thi phap luat:

dé dap Urng lénh cla toa &n, trat yéu cau cung cap thong tin, lénh kham xét, 1énh triéu tap hodc thd tuc phap ly tuong tu;
e dé&xac dinh danh tinh hodc vi tri ciia nghi pham, ngudi bé trén, nhan chirng quan trong hodc ngudi mat tich;

e v& nan nhan cla mdt vu pham tdi néu, trong mot sd trudng hop han ché nhat dinh, ching t6i khdng thé cé duoc sy
doéng y cta ngudi do;

e vé mot trwdng hop tlr vong ma ching toi tin rang cé thé |a hau qua cla hanh vi pham t6i;

e vé hanh vi pham tdi xdy ra tai bénh vién; va

e trong cac truong hop khan cap, dé bao cdo mot vu pham tdi, dia diém xady ra vu pham tdi hodc nan nhan; hodc danh
tinh, dac diém nhan dang hodc vi tri cha ngudi d3 thuc hién hanh vi pham toi.

Nhan vién diéu tra tlr vong, giam dinh y khoa va nguoi diéu hanh dich vu tang I€. Ching t6i cd thé tiét 16 théng tin y t& clia
quy vi cho nhan vién diéu tra t{r vong hodc gidm dinh vién y khoa. Viéc nay cé thé can thiét, vi du nhuw dé xac dinh danh tinh
cla ngudi d3 qua doi hodc xac dinh nguyén nhan tlr vong. Chuing t6i cling ¢ thé tiét 16 thong tin y t& cla ngudi bénh cho
ngudi didu hanh dich vu tang |€ khi can thiét dé ho thuc hién cac nhiém vu cia minh.

Dich vu bao vé téng théng, hoat dong an ninh qudc gia va tinh bdo. Chiing tdi cd thé tiét 16 thdng tin y té ca quy vi
cho cac quan chirc lién bang dugc Gy quyén dé ho thuc hién nhiém vy bao vé Téng Théng, nhitng ca nhan khac duorc
b3o vé hodc nguyén thd qudc gia nwédc ngoai; tién hanh cac cudc diéu tra dic biét; hodc thue hién cic hoat ddng tinh
béo, phan gian va cac hoat déng an ninh qudc gia khac dwoc phap luat cho phép.

Tu nhan. Néu quy vi la ngudi dang bi giam gitr tai mot co s& cai huan hodc dang chiju sy quan ly clia mot vién chire thye thi
phdp luat, ching toi c thé tiét 16 thong tin y t& cla quy vi cho co s& cai huan hodc vién chirc thye thi phap luat d6 néu viéc
tiét 16 la can thiét nham (1) dé co s& d6 cung cap dich vu cham séc strc khde cho quy vi; (2) bao vé strc khde va sy an toan
cla quy vi hodc cha nhitng ngudi khac; hodc (3) bdo ddm an toan va an ninh cla co s& cai huan.

Nhém nhan sy da nganh. Chuing téi cé thé tiét 16 thdng tin strc khde cho mdt nhém nhan sy da nganh cé lién quan dén viéc
phong ngtlra, xac dinh, quan ly hodc diéu trj trudng hop tré em bi nguoc dai va cha me cla tré, hodc trvdng hop ngudi cao
tudi bi nguwoc d3i va bd bé.

Lwu y vé cac han ché khac. Xin luu y rang mot s6 luat lién bang ho3c tiéu bang cé thé dit ra cac yéu cau nghiém ngit hon vé
cach chiing t6i sir dung va tiét 16 thong tin y t& clia quy vi. Néu cd cac yéu ciu nghiém ngat hon, ngay ca d6i véi cdc muc dich
duogc néu & trén, ching toi sé khong tiét 16 thong tin y t& clia quy vi néu khdng cd su cho phép bang van ban ctia quy vi, hodc
trir khi viéc tiét 16 d6 duoc cac luat nay cho phép hodc yéu cau Vi du, ching t6i s& khong tiét 16 k&t qua xét nghiém HIV cla quy
vi néu chura c6 sy cho phép bang van ban clia quy vi, ngoai trir cac trwdng hop duoc luat tiéu bang cho phép. Phap luat cling cé
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thé yéu cau ching toi phai cd su cho phép bang van ban clia quy vi trwde khi st dung va tiét 16 thong tin clia quy vi lién quan
dén viéc diéu tri mot sd tinh trang nhat dinh, chang han nhuw bénh tam than hodc tinh trang lam dung rugu hay ma tay.

Quyén clia quy vj v&i thong tin y té& cha quy vi

Quy vi c6 cac quyén sau day doi vdi thdng tin y t&€ ma ching toi lwu gitr vé quy vi:

Quyén kiém tra va sao chép. Quy vi c6 quyén kiém tra va sao chép nhitng théng tin ma ching t6i luu gitr vé quy vi va nhitng
théng tin nay co thé duoc sir dung dé dua ra cac quyét dinh lién quan dén quy vi va viéc chdm séc sire khde cho quy vi, bao
gdm hd so'y té va ho so thanh todn cta quy vi. Trong mot s6 trudng hop rat han ché, ching téi cé thé tir chéi yéu cau kiém tra
va sao chép cla quy vi. D€ kiém tra va sao chép céc théng tin clia quy vi cé thé dugc st dung dé dua ra quyét dinh lién quan
dén quy vi, quy vi phai glti yéu cau bang van ban dén Bd Phan H6 So'Y Té tai Co S& MemorialCare noi quy vi d3 nhan dich vu
cham séc strc khoe. NEu quy vi yéu cadu mot ban sao thdng tin, ching ti cé thé tinh phi cho cac chi phi lién quan dén viéc sao
chép, glri thu hodc cac vat dung khdc phuc vu cho yéu cau cla quy vi.

Quyeén slra ddi. Néu quy vi cho rang thdng tin ma ching tai lwu git vé quy vi khdng chinh xac hodc khéng day dd, quy vi cé thé
yéu ciu chuiing téi stra d6i théng tin d6. Quy vi cé quyén yéu cau slra déi trong sudt thoi gian thong tin d6 duoc lvu gilt bai
hodc thay méit cho Co S& MemorialCare noi quy vi d3 duoc diéu tri. D yéu cau sira déi, quy vi phai glti yéu cau bang vin ban
dén bd phan ho so'y t& clia Co S& MemorialCare noi quy vi da duoc diéu tri. Ngoai ra, quy vi phai cung cap ly do dé hd tro cho
yéu cau ctia minh. Chang t6i ¢ thé tir chdi yéu cau stra d6i clia quy vi néu yéu cau dé khdng duoc 1ap bang van ban hodc
khong néu ly do hd tro cho yéu cau. Ngoai ra, ching ti c¢é thé tir chdi yéu cau cla quy vi néu quy vi yéu cau ching toi stra di
thong tin ma:

*  khong phai do ching téi tao 1ap, trir khi ca nhan hodc t6 chirc d3 tao 1ap thong tin d6 khéng con ¢é thé thuc hién viéc
stra doi;

e khdng thudc théng tin y t& dwoc Co S& MemorialCare noi quy vi da dwoc diéu tri lwu gitr hodc luu gilr thay mat cho
co' s& do;

e khong thudc loai théng tin ma quy vi dugc phép kiém tra va sao chép; hodc

e |athdng tin chinh xac va day du.

Quy vi cling ¢ thé cé quyén yéu cau ching tdi bd sung mot phan ghi chd bé sung vao hd so cla quy vi, vai do dai téi da 250 tir
cho mdi muc théng tin ma quy vi cho riang khong chinh xac hodc khéng day du. Vui long glri yéu cau bs sung ndy dén bd phan
ho so'y té ciia Co S& MemorialCare noi quy vi d3 duoc diu trj.

Quyén yéu ciu danh sach cac [an tiét 16 théng tin. Quy vi co quyén yéu cau “Danh Sach Céc Lan Tiét L6 Thong Tin”. Dy la
danh sach ghi nhan céc [an ching t6i d3 tiét 16 thdng tin y té cha quy vi, ngoai trir cac trudng hop tiét 16 cho mét s& muc dich
nhat dinh, chang han nhu muc dich diéu tri, thanh todn va hoat ddng chdm séc sirc khde nhu d3 duwgc md ta & trén, hodc bat
ky truong hop tiét 16 nao da dwoc quy vi cho phép cu thé. D€ yéu ciu danh sach hodc ban ké khai cac [an tiét 16 thong tin nay,
quy vi phai gtti yéu cau bang vin ban dén B6 Phan HO So' Y Té clia Co' S& MemorialCare noi quy vi d3 duoc diéu tri. Yeu cau cla
quy vi phai néu rd khoang thdi gian can tra clru, trong d6 khoang thoi gian nay khéng duorc dai hon sdu (6) ndm hodc ba (3)
nam, tly thudc vao ngay Co S& MemorialCare trién khai ho so strc khde dién tir (EHR). Danh sach dau tién ma quy vi yéu cau
trong khoang thdi gian 12 thang s& duoc cung cap mién phi. Dai véi cac danh sach bd sung, ching t6i ¢é thé tinh phi dua trén
chi phi cung cdp danh sach d4. Chung t6i s& thdng bdo cho quy vi vé chi phi lién quan va quy vi ¢ thé lia chon rit lai hodc
diéu chinh yéu cau cla minh tai thoi diém dé trwde khi phét sinh bat ky chi phi ndo.

Ngoai ra, theo yéu cau cla phép luat, ching tdi s& théng bdo cho quy vi sau khi xay ra sw ¢ vi pham lién quan dén thong

tin strc khde dugc bao vé khéng dugc bao méat cta quy vi.
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Quyén yéu cau han ché sir dung hoic tiét 16 thdng tin. Quy vi cd quyén yéu cau dp dung cac han ché hodc gi¢i han ddi véi
thong tin y t& ma ching t6i st dung hodc tiét 16 vé quy vi cho cadc muc dich diéu tri, thanh todn hodc hoat déng chdm sdc sirc
khde. Quy vi cling c6 quyén yéu cau gidi han viéc ching t6i tiét 16 théng tin y té cha quy vi cho nhithg ngudi tham gia vao viéc
chdm séc hodc thanh todn chi phi chdm séc sttc khde cho quy vi, chdng han nhu thanh vién gia dinh hodc ban bé. Chung toi
khdng cé nghia vu phai chap thuin yéu cau cla quy vi, ngoai trir trudng hop quy vi yéu cau ching téi han ché viéc tiét 16 thong
tin cho mot chuong trinh bao hiémy t& hodc cong ty bao hiém nham muc dich thanh todn hodc hoat ddng cham séc sirc
khde, néu quy vi hodc mét ngudi khac thay méat quy vi (khdng bao gdm chuong trinh bao hiém y t& hodc cong ty bdo hiém) d3
tu thanh todn toan bd chi phi cho dich vu hodc hang muc chdm sdc sirc khde dé. Ngay ca khi quy vi yéu cau ap dung han ché
d3c biét nay, ching téi van cé thé tiét 16 thong tin cho chwong trinh bao hiém y t& hodc cong ty bao hiém khi can thiét cho muc
dich diu tri cho quy vi. Néu ching t6i déng y vdi mdt han ché dic biét khac theo yéu ciu clia quy vi, chiing toi s& tuan thd yéu
cau dé, trir khi théng tin d6 |a can thiét dé cung cap dich vu diéu trj cp clru cho quy vi.

Dé yéu cau ap dung cac han ché, quy vi phai glri yéu cau bang van ban dén Bo Phan H6 So'Y Té clia Co' S& MemorialCare noi
quy vi d3 dugc diéu tri. Trong yéu cau cla minh, quy vi phai cho ching tdi biét (1) quy vi muén giéi han nhitng théng tin nao;
(2) quy vi muén gidi han viéc str dung, tiét 16 hay ca hai; va (3) quy vi mudn 4p dung cac gidi han d6 déi vai nhirng ai.

Quyén yéu cau lién lac bao méat. Quy vi cé quyén yéu cau ching toi lién lac v&i quy vi theo mdt phuong thire nhat dinh hodc
tai mot dia diém cu thé. Vi du, quy vi cé thé yéu cau ching toi chi lién hé v&i quy vi tai noi lam viéc hodc qua dudng buu dién.
DE yéu cau ap dung hinh thirc lién lac bdo mat, quy vi phai glti yéu cau bang vin ban dén Bo6 Phan H6 So' Y Té clia Co S&
MemorialCare noi quy vi dén diéu tri. Ching t6i s& khdng yéu cau quy vj gidi thich ly do cla yéu cau ndy. Ching téi s& dap tng
moi yéu cau hop ly. Yéu cau cla quy vi phai néu rd phuong thirc hodc dia di€m ma quy vi mudn ching toi sir dung dé lién hé
véi quy vi.

Quyén cho phép hoic tir chdi cho phép cac treérng hop sir dung va tiét 16 thong tin y t& khac. Moi trudng hop st dung va
tiét 16 thong tin y t& khdng duoc dé cap trong Théng Bao nay hodc khéng dwoc phép luat dp dung ddi vdi ching téi cho phép
s& chi duogrc thye hién khi cd van ban chap thuan cla quy vi. Néu quy vi cap cho ching téi vin ban chap thuan cho phép sl
dung hodc tiét 16 thdng tin y t& clia quy vi, quy vi cé thé thu hoi vin ban chap thuan dé bang van ban vao bat ky thoi diém nao.
Néu quy vi thu hdi van ban chap thuan cta minh, ké tir thoi diém d6 ching t6i s& khong tiép tuc st dung hodc tiét 16 théng tin
y té& clia quy vi cho cac muc dich dwoc néu trong van ban chap thuan. Tuy nhién, quy vi hidu rang ching t6i khong thé thu hoi
hodc hiy bd cac trudng hop tiét 16 thdng tin d3 dugc thye hién trude khi quy vi thu hdi van ban chap thuan. Quy vi cling hiéu
rang ching tdi ¢ nghia vu lwu gitt hd so vé viéc cham séc stre khde ma ching tdi da cung cap cho quy vi.

Quyén nhan ban gidy ctia théng béo nay. Quy vi cé quyén nhan mot ban gidy cliia Théng Bio nay. Ngay ca khi quy vi d3 dong y
nhan Théng Bdo nay dudi hinh thire dién tl, quy vi van cé quyén nhan mot ban gidy clia Thong Bao. Quy vi ¢ thé |dy mot ban
sao cUa Théng Bao nay trén trang web clia ching t6i (www.memorialcare.org). Ban gidy cla Théng Bao nay cling dugc cung
cap tai bo phan tiép nhan ngudi bénh hodc quay dang ky cla tat cd cac Co s& MemorialCare.

Thay déi déi véi Thong Bo nay

Chung tdi cé quyén sira d6i Thong Bao nay. Chung t6i cling cé quyén ap dung Théng Bao d3 duoc sira d6i hodc thay déi d6i voi
thong tin y t& ma ching t6i d3 lwu gitt vé quy vi cling nhu bat ky théng tin ndo ching téi nhan dugrc trong tuong lai. Ching téi
s& niém yét ban hién hanh ctia Théng Bao nay tai mdi Co S& MemorialCare cling nhu trén trang web clia ching toi
(www.memorialcare.org). Ngay cé hiéu lyc cia Théng Bao s& dwoc ghi & géc dudi bén trdi cla trang dau tién.

Khiéu nai

Né&u quy vi cho rang quyén riéng tu ca minh da bj xam pham, quy vi cé thé ndp don khi€u nai cho ching t6i va cho B6 Truwdng
BO Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky (Department of Health and Human Services). D& biét théng tin vé cach ndp don khiéu nai
cho chung toi, vui long lién hé Giam Déc Tuan Thi/Quyén Riéng Tu cla MemorialCare theo s& dién thoai (714) 377-3218 dé
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duoc hudng dan. Moi don khiéu nai phai dwoc 1ap bang van ban. Ching tai s& khong cé bat ky hanh ddng bat Igi nao déi véi
quy vi va quy vi s& khéng bi x{r phat hodc chju bat ky hinh thire bat Igi nao vi da nép don khiéu nai.

Cac Co’ S& MemorialCare ap dung théng bao nay

Danh sach cac Co s& MemorialCare (MC) dp dung Théng Bdo nay cd thé duoc xem tai www.memorialcare.org hodc c6 thé
duogc cung cap khi quy vi lién hé vdi Gidm D6c Tuan Thd cdia MemorialCare theo dia chi hodc s6 dién thoai dudi day.

Théng tin lién hé Giam Ddc Tuadn Thi/Quyén Riéng Tw cia MC:
Giam D6éc Tudn Thd/Quyén Riéng Tu

MemorialCare

17360 Brookhurst Avenue

Fountain Valley, CA 92708

(714) 377-3218 S6 dién thoai

(714) 377-3225 Fax
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